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Préambule

Le handicap peut exiger un accompagnement spécifique et des
services spécialisés.

Une des missions de I'Agence Wallonne pour I'Intégration des
Personnes Handicapées est d’agréer et de subventionner des
services qui accompagnent, accueillent, emploient, forment et
hébergent des personnes handicapées. LAWIPH propose égale-
ment des aides a I'emploi et a la formation et des interventions
financiéres dans l'acquisition ou I'équipement de matériel qui
favorise 'autonomie au quotidien.

Si un conseil ou une intervention de 'AWIPH est nécessaire, il faut
s’adresser a I'un des 7 bureaux régionaux, dont les références
figurent a la fin de cette brochure. Au bureau régional, un agent de
la cellule d’accueil « EPOC » écoute, oriente et conseille le
demandeur. Ensuite, un agent spécialisé dans un domaine
particulier comme I'emploi, I'aide matérielle ou I'accompagne-
ment, I'accueil et 'hébergement prend le relais.

Cette brochure donne des conseils et des informations propres au
domaine de 'accompagnement, de I'accueil et de 'hébergement.
Elle est destinée aux personnes handicapées et a leurs familles.
Pour plus de détails ou pour un entretien individuel, les équipes
des bureaux régionaux sont a votre disposition.
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1. A qui s’adressent les services d’accompagnement,
d’accueil et d’hébergement ?

Ces services s’adressent a toute personne handicapée mineure (« jeune ») ou
majeure (« adulte ») présentant une limitation importante de ses capacités d’intégra-
tion sociale ou professionnelle.

Cette limitation importante doit étre due a une altération des facultés mentales,
sensorielles ou physiques.

Une décision de 'AWIPH doit conclure a la nécessité d’'un accompagnement, d’un
accueil ou d’'un hébergement par un service agrée.

Quelques précisions :

Les jeunes :

Il s'agit d'une personne de moins de 18 ans. Il peut s'agir aussi d'une personne agée
de 18 a 21 ans pour laquelle une décision d'intervention précise qu'elle peut
continuer a bénéficier d'un accueil ou d'un hébergement dans un service pour
jeunes.

Les adultes :
Il s'agit d'une personne de 18 ans ou plus. Elle peut bénéficier en outre d'une
dérogation pour étre accueillie en service pour jeunes.

Les personnes de plus de 65 ans

Les personnes de plus de 65 ans sont également concernées si et seulement si elles
ont introduit une demande d’intervention a 'AWIPH avant la date de leur 65éme
anniversaire

Les parents d’enfants handicapés
Dés avant la naissance jusqu’aux 8 ans de leur enfant, les parents peuvent étre
accompagnés par un service d’aide précoce.

2. Quels sont les types de services agréés par
PAWIPH ?

2.1. Les services d’accompagnement en milieu ordinaire

Si la personne a la possibilité de vivre en autonomie mais a besoin d'un
accompagnement spécifique, elle peut, en fonction de son age, recourir aux
services d’aide précoce (0 a 8 ans), aux services d’aide a l'intégration (6 a 20 ans)
et aux services d’accompagnement (a partir de 18 ans).

Les services,d’aide précoce
Les équipes professionnelles. qui constituent les services d’aide précoce sont la
pour ‘accompagner I'enfant et sa famille et les aider sur le plan éducatif, social et

psychologique.
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Les services d’aide a I'intégration

Si les parents et les jeunes le souhaitent, les services d’aide a I'intégration sont la
pour prendre le relais et assurer une guidance familiale, collaborer avec I'école,
fournir une aide éducative et soutenir le jeune et ses parents dans la recherche
d’activités extérieures.

Les services d’accompagnement

Les services d’accompagnement conseillent et accompagnent les adultes qui
souhaitent conserver ou acquérir leur autonomie. lls agissent dans les domaines du
logement, de I'emploi ou des loisirs par exemple. Certains services s’adressent
uniquement aux personnes présentant certaines déficiences. D’autres encore sont
spécialisés dans des activités particulieres comme la recherche d’emploi ou
'apprentissage des nouvelles technologies au service du handicap.

2.2. Les services d’accueil et d’hébergement en milieu
spécialisé

Si la personne handicapée a besoin d’étre prise en charge par une équipe
spécialisée et dans un environnement adapté durant tout ou partie de la journée soit
de jour comme de nuit, elle peut bénéficier, au sein d’'une structure, d’un suivi
médical, infirmier, éducatif et psychologique. Elle peut y exercer des activités
créatives et valorisantes.

Pour les jeunes, ces services visent a l'intégration scolaire, sociale, culturelle ou
professionnelle. Il y a :

Les services d’accueil de jour pour jeunes non scolarisés - SAJJNS
Anciennement repris sous la dénomination “semi-internat pour enfants non
scolarisables”, ils accueillent en journée des jeunes qui ne peuvent, en raison de leur
handicap, fréquenter un établissement scolaire.

Les services résidentiels pour jeunes - SRJ

Anciennement repris sous la dénomination “internat’, ils assurent une prise en
charge de jour comme de nuit pendant toute 'année a des jeunes scolarisés ou
non.

Les services résidentiels de transition pour jeunes — SRT

lls sont destinés a la mise en autonomie des jeunes a partir de 16 ans dans des
logements supervisés.
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Pour les adultes, ily a:

Les services d'accueil de jour pour adultes — SAJA
lIs offrent en journée des activités valorisantes.

Les services résidentiels pour adultes — SRA
lls fournissent, comme les services résidentiels pour jeunes, une prise en charge
compléte a leurs résidents.

Les services résidentiels de nuit pour adultes — SRNA
lls offrent un hébergement a des personnes qui ont des activités a I'extérieur du
service et qui exercent parfois des activités professionnelles.

Les services résidentiels de transition — SRT
lls sont destinés a la mise en autonomie des adultes dans des logements supervisés.

Il existe également des services s'adressant aux jeunes et aux adultes.

Il s'agit des services de placement familial qui assurent la recherche, la sélection
de familles d'accueil ainsi que le « placement » de la personne au sein de celles-ci.
lls assurent aux familles le soutien, la guidance et la coordination avec les autres
services fréquentés.

D’autre part, un certain nombre de services pour jeunes et pour adultes ont la
possibilité d’offrir des séjours de courte durée (90 jours maximum par an et par
bénéficiaire) en vue de proposer a la personne handicapée ainsi qu’a son entourage
un soutien temporaire ou un répit occasionnel. On appelle cela le « court séjour ».
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3. Comment bénéficier d’un de ces services ?

Pour avoir accés a I'un de ces services, il est primordial de recevoir, de la part du
bureau régional de 'AWIPH, soit :

- la décision d'intervention qui conclut a la nécessité d'un accueil ou d'un
hébergement;

- une décision provisoire;

- la décision d’'un organe compétent d’'une autre région en vertu d’'un accord de
coopération signé avec 'AWIPH (Régions bruxelloise et flamande et Communauté
germanophone).

Sous certaines conditions, la personne peut étre accueilli(e) temporairement dans un
service méme si elle ne posséde pas encore la décision d’intervention. Pour ce faire,
elle doit introduire, auprés du Bureau régional de I'AWIPH, une demande
accompagnée d’au moins un des documents suivants :

a) une attestation de handicap provenant d’'une autre administration;
b) une décision prise antérieurement par un Gouverneur de province;
¢) une décision d’intervention de 'AWIPH :
- en accueil et hébergement pour jeunes alors que la personne est devenue
adulte
- en accueil de jour alors que la personne dispose d’'une décision de prise
en charge pour un service résidentiel;
d) une attestation établie par une équipe pluridisciplinaire d’'un centre agréé

Il est important de préciser que la production d’'un de ces 4 documents ne préjuge en
rien de la décision qui résultera de I'analyse du dossier.

Si la personne est déja accueillie ou hébergée dans un service et formule une

demande pour bénéficier des prestations d’'un autre service, la fourniture de ces
données n’est, la plupart du temps, plus nécessaire.
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4. Si PAWIPH refuse lacceés a un type de service

Un recours contre les décisions prises par TAWIPH en accompagnement, accueil et
hébergement peut étre introduit auprés de la Commission d’appel.

Ce recours doit étre introduit dans un délai de 30 jours prenant cours le lendemain
de la date d’envoi de la décision de 'AWIPH (cachet de la poste faisant foi).

La requéte doit étre signée par la personne handicapée, son représentant légal ou
son avocat, ou encore par une personne mandatée a cet effet. Cette derniére doit
étre majeure et porteuse d’'une procuration.

Le recours est a adresser par recommandé ou a déposer contre accusé de
réception a la « Commission d’appel » - 21, Rue de la Rivelaine, 6061 Charleroi.

Une demande de réexamen peut étre introduite auprés du Bureau régional qui a
pris la décision, selon les mémes conditions que le recours. Cette procédure est
particulierement indiquée lorsqu’il s’agit de communiquer un élément nouveau qui
n’a pas pu étre pris en considération au moment de la prise de décision.

La personne qui se voit confirmer un refus peut aussi s’adresser au Médiateur de la

Région wallonne : Mr Frédéric BOVESSE, Rue Lucien Naméche, 54,5000 Namur
(http://mediateur.wallonie.be)
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5. L’accueil prioritaire

Chaque service agréé par 'AWIPH pour accueillir ou héberger notamment des
personnes porteuses d’'un des handicaps suivants doit, en principe, remplacer les
personnes sorties par des personnes atteintes de ces mémes déficiences:

» paralysie cérébrale, sclérose en plaques, spina-bifida, myopathie, neuropathie;

» déficience intellectuelle profonde;

» déficience intellectuelle sévere;

» troubles moteurs, dysmélie, poliomyélite, malformation du squelette et des
membres avec handicap associe;

» troubles envahissants du développement et troubles du comportement associés
au(x) handicap(s).

* autisme

» lésion cérébrale congénitale et/ou acquise

Une liste des personnes en attente d’accueil ou d’hébergement et présentant un de
ces handicaps est tenue a jour. Il est donc important, pour les personnes
concernées, de se faire connaitre auprés du Bureau régional de 'AWIPH afin de
figurer sur cette liste.

6. L’accueil d’urgence

Certaines situations trés difficiles exigent une intervention urgente. Face a ces
problémes, des agents de 'AWIPH s’attellent spécifiquement a aider ces personnes
et ces familles a trouver une solution adéquate et durable.

Ces personnes dites « prioritaires » le sont, d’'une part, en raison de la gravité de
leur handicap et, d’autre part, en raison de la surveillance ou des soins que néces-
site leur état physique ou psychique et pour des motifs d’ordre social :

- La famille n’est plus en mesure de jouer son réle face a cette personne

- Cette personne est un danger pour elle ou pour les autres compte tenu de son
comportement particulierement agressif

- Le service qui accueille cette personne n’est pas adéquat ou la personne a
elle-méme été 'objet de plusieurs exclusions.

Il s’agit entre autres de personnes (enfants et adultes) présentant de graves troubles
du comportement, un traumatisme cranien ou un handicap lourd suite a une maladie
ou un accident et des personnes polyhandicapées nécessitant des soins médicaux
importants.

L'AWIPH peut alors intervenir directement auprés de tout service afin de négocier
un accueil ou un hébergement pour ces personnes prioritaires.

Dans des situations individuelles exceptionnelles, 'AWIPH peut étendre cette
démarche a toute personne handicapée, méme si elle n'est pas atteinte d’'une des
déficiences mentionnées pour bénéficier de I'accueil prioritaire.
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7. Le cout des services

Une participation financieére est demandée par les services. Elle varie en fonction du
type de service ainsi que de la situation de la personne handicapée et de sa famille.

Depuis le 1er novembre 2006, les parts contributives journalieres sont fixées
comme suit (montants indexables) :

En service d’aide précoce, d’aide a I'intégration et d’accompagnement

Part contributive maximale (par mois) 29,88 €
Le service peut également réclamer en supplément de la part contributive les frais
exposés en vue d'une activité spécifique de loisirs ou liés a des besoins particuliers
du jeune.

Les services d’aide a la vie journaliére

Part forfaitaire maximale percue par le service (par mois): 29,88 €
En Service résidentiel pour Jeunes (SRJ)

* Pour les jeunes dont les parents bénéficient de l'intervention majorée :

2/3 Alloc. Fam. ramenées en base journaliere

* Pour les jeunes accueillis ou hébergés dans une famille d'accueil reconnue par un
service de placement familial agréé et subventionné par I'Awiph ou la Communauté
Francaise : 2/3 Alloc. Fam. ramenées en base journaliere

 Jeune bénéficiant de prestations familiales garanties (allocation forfaitaire spéciale) :
€0

* Bénéficiaire adulte maintenu en SRJ : Cf. parts contributives en SRA

* Pour les autres :
La part contributive journaliére dépend des revenus annuels des parents! :

€ 12.394,68 et moins €5,13
de € 12.394,68 a € 18.592,01 €6,85
de € 18.592,02 a € 24.789,35 € 8,98
de € 24.789,36 a € 30.986,69 €11.12
de € 30.986,70 a € 37.184,03 €13.24
de € 37.184,04 a € 43.381,37 € 15,38

€ 43.381,38 et plus € 17,51

(au minimum 2/3 des allocations familiales
ramenées en base journaliére)

1. On entend par « revenus annuels » les revenus imposables.de I'année précédente, déduction
faite d'un montant de 1.487,36€ par personne a charge

page 10


























































<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /All
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /Description <<
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000500044004600206587686353ef901a8fc7684c976262535370673a548c002000700072006f006f00660065007200208fdb884c9ad88d2891cf62535370300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef653ef5728684c9762537088686a5f548c002000700072006f006f00660065007200204e0a73725f979ad854c18cea7684521753706548679c300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /FRA <>
    /ITA <>
    /JPN <>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020b370c2a4d06cd0d10020d504b9b0d1300020bc0f0020ad50c815ae30c5d0c11c0020ace0d488c9c8b85c0020c778c1c4d560002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken voor kwaliteitsafdrukken op desktopprinters en proofers. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /PTB <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents for quality printing on desktop printers and proofers.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /NoConversion
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /NA
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure true
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles true
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /NA
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /LeaveUntagged
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


